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 در مسیر جهانی بدون خشونت -2-1

 دکتر حمید پورشریفی

 شناسی سلامت دانشگاه علوم توانبخشی و سلامت اجتماعیدانشیار روان

اجتماعی، به خشونت، عوامل موثر و آثار ناشی از آن و  -ن نوشته، سعی شده است در قالب پاسخ به بیست پرسش، با نگاهی روانیدر ای

عنوان همچنین اقداماتِ پیشگیرانۀ لازم پرداخته شود. شکی نیست، مبحث از اهمیت خاصی برخوردار است و بهتر اینکه به این نوشته به

 . طرح مساله نگریسته شود

 شود؟چرا الان به خشونت پرداخته می 

  هدف این نوشته چیست؟ 

 شود؟پرخاشگری، خشونت و آزار چگونه تعریف می 

 در این نوشته منظور از خشونت چیست؟ 

 ای با خشونت دارد؟ خشم چیست و چه رابطه 

  خشونت چه آثاری بر شاهدان و بازماندگان دارد؟ 

 د؟شوچه عواملی موجب افزایش شدت خشونت می 

  عاملان خشونت چه کسانی هستند؟ 

  خشونت از چه مصادیق پنهان، غیربارز یا غیرمستقیمی برخوردار است؟ 

 اند؟آمیز انجام ندادهآیا افرادی هستند که در طول عمرشان، عملی خشونت 

 ها را به دو دستۀ عاملان و بازماندگان خشونت تقسیم کرد؟ توان انسانآیا می 

 ا قدرت دارد؟ای بخشونت چه رابطه 

 ای با قانون دارد؟ خشونت چه رابطه 

 ای با ایدئولوژی دارد؟خشونت چه رابطه 

 ای با رسم و رسوم دارد؟خشونت چه رابطه 

 آورد مثبتی دارد؟ خشونت چه دست 

 جهان بدون خشونت؛ واقعیت یا سراب؟ 

 با بازماندگان خشونت چگونه برخورد کنیم؟ 

 چه تغییر فردی داشته باشم؟ برای جهانی بدون خشونت، قصد دارم 

 برای جهانی بدون خشونت، قصد دارم چه اقدام اجتماعی انجام دهم؟ 
 

  بحث ویژه -2
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 شود؟چرا الان به خشونت پرداخته می -1

انگیزد. متاسفانه در پاییزی که گذشت، میویژه مصادیق بارز و شدید آن، همیشه حساسیت و احساسات اجتماعی را برخشونت، به

خصوص متخصصان سلامت شد، همه و بهمیهنانی ونت که موجب آزار و اذیت و گاهی حتی سبب جان باختن همهای بارزی از خشجلوه

خشونت: چیستی، ابعاد و پیامدهای »روان را پریشان و نگران ساخت. در چنین شرایطی، لازم است بیش از پیش و با تاکیدی دوچندان به 

 پرداخته شود. « آن

 

 هدف این نوشته چیست؟ -2

است. به « احترام به شان و منزلت انسانی»و « جهانی بدون آزار»، «جهانی بدون خشونت»غایی این نوشته برداشتن گامی در مسیر هدف 

شود، در نهایت ها سخن گفته میهایی که گاهی کمتر در خصوص آنهمین منظور، از طریق بیانِ آثارِ خشونت و آگاه ساختن به خشونت

 شوند. های پنهان و بارز واقف های فردی و اجتماعی خود در پیشگیری از خشونتبر مسئولیت نخوانندگاهدف این است که 

 

 شود؟پرخاشگری، خشونت و آزار چگونه تعریف می -3

پرخاشگری، خشونت و آزار، سه سازۀ همپوشی هستند که حتی در ادبیات علمی، تعاریف مختلفی برای آنها ارایه شده است. بهتر است 

 .Johnie J. Allen, Craig Aکه توسط آلن و اندرسون )« ها و تمایزهای پرخاشگری و خشونتتعریف»گیری از منابعی نظیر بهرهابتدا، با 

Anderson ) ها ارایه شود. به نگارش درآمده است، تعاریف مورد اتفاقی از این سازه 2112در سال 

 

رساندن  بیآن آس که هدفِ شودیم فیتعر یمعمولاً به عنوان رفتار یپرخاشگر ،یاجتماع یشناسدر روان(: aggressionپرخاشگری )

 ایفکر  کی ، نهقابل مشاهده است رفتارِ کی یپرخاشگراول اینکه،  را دارد. بیاجتناب از آن آس ۀزیاست که انگ یگریبه شخص د

پرخاشگرانه )مانند احساس  ۀمانه( و عاطفخص یهاخواسته ایها، باورها، افکار پرخاشگرانه )مانند نگرش یهااحساس. اگرچه شناخت

پرخاشگرانه و  نه شناختِ ، اماکنندمیعمل  رانهپرخاشگ رفتارِ مهمِ یشایندهایو اغلب به عنوان پ توانندیبه انتقام( م لیم ایخشم، خشم 

فرد رساندن به  بیاشد و با هدف آسب یعمد دیعمل با نیا دوم اینکهد. نشویمندر نظر گرفته  یپرخاشگر عنوان، بهپرخاشگرانه ۀنه عاطف

 نواناتاق شلوغ( به ع کیدر  یناخواسته با آرنج به کس )به عنوان مثال، زدنِ یتصادف بِ یاست که آس یبدان معن نیانجام شود. ا گرید

نجات جان  یزشک براپاگر  عنوان مثال،بر قصد تمرکز شده است؛ به ،رفتار جِینتا جایدر این تعریف، به .دیآ یبه حساب نم یپرخاشگر

به  کنندیکه در آن افراد تلاش م ییوهایشود. برعکس، سناریمحسوب نم یپرخاشگروی درد ایجاد کند، در  وقطع کند  ااو ر یپا ماریب

 به هدف نرسد، حتی اگر کندیم کیشل یکشتن شخص یبرا یمثلاً فرد، شوندیبرسانند اما موفق به انجام آن نم بیآس یگرید

جان )مانند لگد  یب اءیرساندن به اش بیکه آس یمعن نیشود، به ایشامل افراد م یپرخاشگر ،سوم اینکه. شودیمحسوب م یپرخاشگر

رساندن  بیآس به قصدِ نکهیشود، مگر ایمحسوب نم ی( پرخاشگرزیم یخود بر رو یهامشت دنیکوب ایها، شکستن بشقاب وار،یزدن به د

 یبرا دیبا بیآس ۀکنندافتیدر ت،ی(. در نهافردی که با وی دشمنی داریدن یماش کیلاست دنیرانجام شود )مثلاً ب یگریبه شخص د

را از قلمرو  یخودکشو  از درد( کسب لذت یعنی) سمیمانند مازوخ ییها دهیپد ت،یوضع نیداشته باشد. ا زهیانگ ،بیاجتناب از آن آس

 کند. یحذف م یپرخاشگر
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 یارمجموعهیخشونت را ز یشناسان اجتماعروان اغلبِ اما ،شودیم یتلق یشونت جدا از پرخاشگرخ ، گاهیاگرچه(: violence) خشونت

 شوددر نظر گرفته می یپرخاشگر زا یدیخشونت به عنوان شکل شداینکه  یعلم فیتعر نیترجی. به طور خاص، رادانندیم یاز پرخاشگر

شود تا به  یواقع بیباعث آس دیرفتار نبا کی ،یمانند پرخاشگر. ستمرگ( ا ای یجد بی)مثلاً آس دیشد یکیزیف بیکه هدف آن آس

 حتی اگر به مجروح شدن منجر نشود،با چاقو،  یمرگبار شخص کردنمجروح  یشود. به عنوان مثال، تلاش برا یعنوان خشونت طبقه بند

 یپرخاشگر خیلی کمِ از شدت  پیوستار، به صورت زیآمپرخاشگرانه و خشونت یشود. رفتارهایمحسوب م زیآمعمل خشونت کیهمچنان 

 قیمصاد زیاعمال خشونت آم ۀهم ن،یشود. بنابرایم فیتعر پیوستار، یو خشونت )مثل قتل( در انتها پیوستار ابتدای)مثل هل دادن( در 

را از  یگریکودک دکه  یشوند. به عنوان مثال، کودکیاعمال پرخاشگرانه مصداق خشونت محسوب نم ۀشوند، اما همیم یتلق یپرخاشگر

اقدام به قتل، هم  نندما ،یعمل افراط کی، در حالی که. ستیشود اما خشن نیم یکند، پرخاشگر تلقیمورد علاقه دور م یاسباب باز کی

از اشکال  یبرخ ر،یاخ یهاتر آن خشونت است. در سالیفیکه اصطلاح توص، شودیدر نظر گرفته م زیآمپرخاشگرانه و هم خشونت

 ایاز انواع  یمثال، برخ یاند. برارا به خود اختصاص داده« خشونت»، برچسب باشد دیآن شد یامدهایکه پ یزمان ی،پرخاشگر یکیزیرفیغ

 . شوندیشناخته م «یخشونت عاطف»اوقات با عنوان  یگاه ،یکلام یپرخاشگر یگوهاال

 

خشونت ، با این توصیف که ه افراد درد و رنج را تجربه کنندباعث شود ک ممکن استخشونت و آزار هر دو (: abuse) سوءرفتارآزار یا 

و  یعاطف یبدرفتار ینوع آزار، اماشود، یم یشود تلقیم یجسم بیباعث آس و دهد یدو بار رخ م ای ک، که یعمل کیمعمولاً به عنوان 

 یرا تجربه کنند. در حال یو جسم شناختینروا یهابیآس بازماندگانباعث شود و  ها طول بکشدسال ایها تواند ماهیاست که م جسمی

 ،ناخواسته یهر گونه تماس جنس، یعنی تیبدون رضا یبه تماس جنس یجنسآزار اشاره دارد،  یعمد یبدن بیبه آس یکیزیف آزارکه 

ه شکل وادار تواند بیم یجنس تیشود. آزار و اذ یم زین یعاطف یجنس آزارو  یشامل آزار جنس یجنس آسیب وارد کردناشاره دارد. 

باشد که قبلاً  یافراد صمیمیت جسمی باشامل  تواندیم نیاو باشد. همچن لیبر خلاف م یبه انجام اعمال جنس گریکردن شخص د

یکی از . شودمحسوب می یجنس آزار ینوع زیاو ن تیشخص بدون رضایک از  خصوصیعکس  کیاند. انتشار خود را ابراز کرده یعلاقگیب

مواجه  یجنسی یا کیزیفی، آزار عاطفدر آن از مراقبت کودک غفلت شده، یا کودک با  که یتیهر موقعی است؛ یعنی آزارککودانواع آزار، 

 دارند. یخشونت و سوء استفاده همپوشان نیباز هم، خطوط ب. شود

 

 در این نوشته منظور از خشونت چیست؟ -4

ی دارند، اما در همۀ آنها وجه اشتراکی وجود دارد و آن اینکه هم محرک لحاظ علمی تعاریف متفاوتاگرچه پرخاشگری، خشونت و آزار، به

شده یا ادراک شده( وجود دارد و این امر باعث شده است که گاهی در نگاه عموم و حتی در )عمل یا گفتار( و هم پاسخ )آسیب تجربه

ین نوشته، پرخاشگری، خشونت و آزار، هر سه، تحت برخی از متون علمی، تفاوت این مفاهیم برجسته نشده باشند. بر این اساس، در ا

در نظر گرفته شده است. علت انتخاب معادل خشونت برای همۀ این « هرگونه عمل یا گفتاری برای آسیب به افراد»عنوان خشونت، یا 

ی است. اسیدان علوم سدانشمنو  شناسانجرمی و متخصصانی نظیر عموم گذاراناستیسآشنا بودن آن برای عموم مردم، مفاهیم، ذهن

شود و نظر بر اینکه برخی از مصادیق آزار، مثل غفلت، ممکن است عمدی حال که در این نوشته کلمۀ خشونت، آزار را نیز شامل می
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صورت نگرفته باشد، بر این اساس، ملاک عمدی بودن، که در تعریف علمی پرخاشگری و خشونت مدنظر است، در اینجا همانند برخی از 

 علمی لحاظ نشده است.  متون

های خشونت (، یکی از تعریفPTSD( و اختلال استرس پس از سانحه )ASDهای تشخیصی اختلال استرس حاد )در ملاک Aشاید ملاک 

« مواجهه با مرگ واقعی یا تهدید به مرگ، آسیب شدید یا خشونت جنسی»و البته تعریف بارزی از آن باشد که در آن هم محرک، یعنی 

هایی مانند ترس، وحشت و یا درماندگی دچار تهدید شده و واکنشفرد انسجام در اثر آن حس »شود، یعنی اینکه پاسخ را شامل میو هم 

رخدادهای غیرقابل دارد، به تکویژه ترومای نوع اول را بیان می(، بهTraumaدر چنین بیانی که در واقع تعریف تروما )«. را به همراه دارد

های جسمی توسط هر سلاحی، از اسلحه سرد تا گرم، را شامل مشاهدۀ قتل، و تجربه یا مشاهدۀ تجاوز جنسی، آسیب انتظاری نظیر

 آسیببه موقعیتی اشاره دارد که فرد به طور مکرر در معرض شود که شود. مصادیق دیگری از خشونت، در ترومای نوع دوم دیده میمی

ی و سیاسی در دوران جنگ، خشونت خانگی و بدرفتاری در کودکی است. واکنش به این خشونت اجتماع شکنجه، قرار گرفته و شامل

توان همچنین، مواردی مثل تحقیر را نیز میشود. تجارب بسیار پیچیده بوده و اغلب تحت عنوان ترومای انباشته طبقه بندی می

 ( معرفی شده است.traumaعنوان تروما با تی کوچک )مصادیقی از خشونت و آسیب در نظر گرفت که از نگاه افرادی مثل شاپیرو، به

 

 ای با خشونت دارد؟ خشم چیست و چه رابطه -5

دانند. خشونت از آمیز را فقط هیجان خشم مینادرست، مبنای رفتار خشونتخشم، نوعی هیجان و خشونت، یک رفتار است. برخی، به

نوی، فرهنگی و مالی برخوردار است و عوامل مختلفی در پدیدآیی آن شناختی، معانواع متعددی نظیر جسمی، جنسی، هیجانی، روان

 شود. کنند که خشم فقط یکی از این عوامل تلقی مینقش ایفا می

؛ کنندها ما را برای عمل کردن برانگیخته میهیجانها داشته باشیم؛ از آنجا که خشم نوعی هیجان است، بهتر است ابتدا مروری بر هیجان

به مانع ایجاد شده بر سراهداف، یا  را پاسخ ما خشمعنوان مثال، بهکنند. جویی میدر زمان صرفهو  سازندی آمادۀ عمل میبه لحاظ جسم

 دهند.کنند و آنها را تحت تاثیر قرار میهایی را به دیگران منتقل میها پیامهیجانکند. دهی میمان سازمانمهم افرادحمله به خودمان یا 

اطلاعات مبتنی بر هیجان در مورد . هرچند هشدارهایی برای بررسی امور باشند ؛ ممکن استدهندپیام میهم د ما به خو همچنین

 ها، ممکن است درست یا نادرست باشند. موقعیت

تاردرمانی آموزی رفراهنمای مهارت»ا یا باورهای نادرستی وجود دارند. فهرست جامع این باورها در کتاب هافسانهها، در مورد هیجان

 نوشته مارشا لینهان، ترجمه خدیجه علوی، انتشارات ارجمند( درج شده است و برخی از آنها عبارتند از:« ) دیالکتیکی

 .احساسات منفی بد و مخرب هستند 

 معنای خارج از کنترل بودن است.هیجانی بودن به 

 د. نآیوجود می های منفی در نتیجه نگرش بد بههمۀ هیجان 

 عیت، تنها یک راه صحیح برای احساس کردن وجود دارد.در هر موق 

  بدی دارم نشانۀ ضعف است. اسحسااینکه به دیگران اجازه دهم بفهمند 

 های دردناک مهم نیستند و باید نادیده گرفته شوند.هیجان 

 شود.برند که تلاش برای تنظیم هیجانی بیهوده میهای افراطی مرا تا جایی پیش میهیجان 
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 های شدید و غالبا خارج از کنترل داشته باشد.اق بودن نیاز است که انسان هیجانبرای خل 

 .عمل بر اساس احساسات، مشخصه یک فرد کاملا آزاد است 

 دهند که من چه کسی هستم. هایم نشان میهیجان 

 داشتنی بودن من هستند. هایم دلیل دوستهیجان 

 ها اعتماد کرد. همیشه باید به هیجان 

 

تواند پاسخی در مقابل خشونت باشد. توان گفت که خشم فقط یکی از عوامل ایجادکنندۀ خشونت است و در عین حال میرتیب میتبدین

تواند ای تجربه و ابراز شود، میشدههمچنین اگرچه خشم هیجانی منفی است ولی اگر در زمان و موقعیت ضروری و به شیوۀ مدیریت

 ایفا کند.  خود، تسلط و کنترلدفاع از ای در ارزش سازگارانه

 

 خشونت چه آثاری بر شاهدان و بازماندگان دارد؟  -6

شود، سخن اجتماعی ردپای یک خشونت دیده می -های روانی یا مشکلات روانیاگر گفته شود که در اکثریت قریب به اتفاق اختلال

اجتماعی، ناشی از  -ها و مشکلات روانین گفت بیماریتواپذیری، میآسیب -نادرستی گفته نشده است. چرا که بر اساس مدل استرس

طور عمده از جنس خشونت زای دوران کودکی دارند؛ تجاربی که بهشناختی هستند که ریشه در تجارب آسیبهای روانپذیریآسیب

ها، وی خشونت دارند. خشونتکند که برخی از آنها، خود رنگ و بها را فعال میپذیریهایی این آسیبهستند. مطابق این مدل، استرس

ای، در نقش یک اجتماعی، در موارد عمده -ساز و تشدیدکنندۀ اختلالات روانی و مشکلات روانیعنوان فعالساز و چه بهعنوان زمینهچه به

 کنند.زخم عمل میشناختی یا روانترومای روان

دید یا شاهدِ وقوعِ آن بوده باشد، ممکن است در کوتاه مدت، اختلال تر بازماندۀ یک خشونتِ شچنانچه فرد، قربانی یا به معنای درست 

تنهایی بار ( را تجربه کند. اختلال استرس پس از سانحه بهPTSD( و در ادامه، اختلال استرس پس از سانحه )ASDاسترس حاد )

، نه یک استثناء، بلکه یک PTSDلالات روانی با تر اینکه همبودی اختدهد. تلخشناختی زیادی را بر دوشِ بازماندۀ خشونت قرار میروان

شناختی متعددی را در طول زندگی تجربه کنند. ، ممکن است اختلالات و مشکلات روانPTSDقاعده است و اکثریت افراد دارای 

شود، ممکن نامیده می طور مکرر خشونت را در حالی که امکان گریز از آن ندارد تجربه کند، که ترومای نوع دومهمچنین چنانچه فرد به

 شود. های مزمن بیشتری برخوردار می( شود که از نشانهCPTSDاست دچار اختلال استرس پس از سانحۀ پیچیده )

های منفی نظیر کند و فرد را با هیجانشناختی متعددی را به فرد تحمیل میتنها در زمان تجربه، دردهای روانترتیب خشونت، نهبدین

های اختلالات دنبال دارند، همچنین از طریق نشانهتنهایی رنجی بهکند که خود بهگاهی احساس گناه و شرم مواجه می خشم، ناراحتی و

ASD ،PTSD  وCPTSD شده را بارها و بارها، در بیداری، به صورت خاطرات کند؛ بازمانده، خشونت تجربهزندگی را بر فرد سخت می

شدن سیستم سمپاتیک(، فرد فعالکند؛ با فعال شدن سیستم جنگ و گریز )بیشبوس تجربه میصورت کامزاحم و در موقع خواب، به

ها که شود؛ فرد برای گریز از خاطرات مزاحم و برانگیختگیقراری، برانگیختگی و مشکلاتی نظیر اختلال خواب مواجه میبازمانده با بی

های زیادی را از کند و این اجتناب، فرصتها دوری میرانگیزندۀ این نشانههای بکننده است، از مواجه شدن با موقعیتبسیار پریشان

های اساسی فرد را در خصوص خود، جهان گذارد؛ خشونت یا تروما، در مواردی، فرضبازمانده سلب کرده و بر عملکرد وی تاثیر منفی می
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شود دهد؛ تغییراتی که باعث میجای امنی است، تغییر میو دیگران، اینکه فردی ارزشمند است، دیگران قابل اعتماد هستند و جهان 

های دیگر، خودانگاره منفی، های مکرر، یا ترومای نوع دوم، علاوه بر نشانهامکان تجربۀ زندگی بدون سپردفاعی سلب شود. در خشونت

 کنند. را برای فرد ایجاد می های جدیآیند و هرکدام چالشفردی  نیز پدید میمشکل در تنظیم هیجان و مشکل در روابط بین
 

 شود؟چه عواملی موجب افزایش شدت خشونت می -2

دانیم که گاهی عمل یا خوبی میدر نظر گرفته شود، به« هرگونه عمل یا گفتاری برای آسیب به افراد»مان از خشونت، همچنان اگر تعریف

توان شدت خشونت را صرفا با شدت محرک در نظر این اساس، نمی کند. برگفتاری یکسان، در افرادِ مختلف تاثیرهای متفاوتی ایجاد می

های داخلی در دسترس ( که در شبکهTHAPPAD« )سیلی»گرفت و لازم است ترکیبی از شدت محرک و شدت پاسخ مدنظر باشد. فیلم 

ردن زنان رایج بوده باشد، با وجود فرهنگی که ممکن است در آن سیلی خوتصویر کشیده است؛ خانمی، در خردهاست، بخوبی این امر را به

کند و آید و زندگی مشترک را ترک میزدن شوهرش کنار نمیسیلیوجه با هیچاش، بههای مادر، مادرشوهر و حتی وکیلهمۀ روشنگری

و حتی آن را  گویند و نگاه بسیار متفاوتی به این تجربه دارنداین در حالی است که مادر و مادرشوهر از تجارب مکرر خود سخن می

 ک فرد از محرک است. شود، ادرای که موجب شدت خشونت میترتیب، یکی از عواملگیرند. بدینخشونت در نظر نمی

های بازماندۀ خشونت مربوط است. های عاملِ خشونت و ویژگیعلاوه بر ادراک فرد از رخداد، شدت خشونت به عواملی نظیر ویژگی

عنوان محرک، ویژه مراقب باشد و عمل و گفتارِ خشونت با ماهیت سادیستی همراه باشد؛ اگر خشونت، بهبهچنانچه آزارگر، یک فرد آشنا و 

های لحاظ مواردی نظیر سن و مهارتشدید و غیرقابل انتظار یا مکرر و غیرقابل گریز بوده باشد و در صورتی که بازماندۀ خشونت، به

 شده شدید و آثار آن ماندگارتر خواهد بود. خشونتِ تجربه پذیر بوده باشد، شدتِ ای، فردی آسیبمقابله
 

 عاملان خشونت چه کسانی هستند؟  -8

شود که قادر به مدیریت هیجان خشم خود نیست و فاقد کنترل های نادرستی وجود دارد که خشونت صرفا توسط فردی انجام میباور

اقتصادی پایینی برخوردار  –نفس و از جایگاه اجتماعی است؛ از عزتهای ارتباطی ضعیف ؛ از سواد کم برخوردار است؛ در مهارتاست

که شود. در حالیهای شدید مثل قتل و شکنجه، توسط فرد سنگدل و دارای شخصیت ضد اجتماعی انجام میاست یا در مورد خشونت

نفورد و همچنین تجارب واقعی ن استمیلگرام و زندا شناختی نظیر آزمایشهای روانمصادیق خشونت خانگی، شواهد حاصل از پژوهش

است که علاوه بر  تصویر کشیده شده است، حاوی این خبر بد( بهINSIDE MAN« )مرد زندانی»هایی نظیر ها در فیلمکه برخی از آن

حتی، به  تواند عامل خشونت واقتصادی، می –افراد دارای اختلال شخصیت ضداجتماعی، هرفردی، با هر تحصیلات و جایگاه اجتماعی 

 گر، قاتل یا عامل خشونت خانگی متفاوت است. گر یا قاتل باشد. هرچند فرایند تبدیل فرد به شکنجهصورت بالقوه، شکنجه

در انجام کارهایی مغایر با  اقتدار آزمایشی برای سنجش میزانِ اطاعتِ اشخاص از شود جهان را تکان داد،می آزمایش میلگرام، که گفته

آدولف آیشمان، سرهنگ نازی، صورت  (، درست سه ماه بعد از شروع دادگاهMilgram) وجدان شخصی افراد بود که به ابتکار میلگرام

دف از آزمایش، تحقیق در مورد حافظه و یادگیری است. پرسشِ قبل از شد که هگرفت. به کسانی که داوطلب آزمایش بودند، گفته 

ولت بدهند؟  451پژوهش از ناظران این بود که چند درصدِ افراد حاضرند در چنین آزمایشی در نقشِ معلمّ، به افراد شوکِ مرگبارِ 

بشوند رد کردند. در خصوص این پرسش از  میلگرام دریافت که همۀ ناظران، امکان این را که خودشان حاضر به انجام چنین کاری
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 111بینی رفتار پزشکان برای پیششناسی دانشگاه ییل و از روانناظران، پیش از انجام آزمایش، میلگرام از دانشجویان سال آخر روان

باور داشتند که تنها  پزشکانمعلمّ فرضی نظرخواهی کرد. دانشجویان باور داشتند که تنها درصد خیلی کم )حدود یک درصد(، و روان

 65کمی بیش از یک دهم درصد از افراد در نقش معلم، احتمال دارد بیشترین شوک ممکن را اِعمال کنند. امّا نتیجۀ تلخ این بود که 

دهد که یک ولتی وارد کنند. در پاسخ به این پرسش که چه اتفاقی رخ می 451کنندگان حاضر شدند به دیگران شوک درصد از شرکت

توان به نقش عواملی نظیر جایگاه دستور دهنده و شود، میای در آزمایش میلگرام میسان عادی و سالم، حاضر به ِاعمالِ چنین شکنجهان

 کند اشاره کرد. بایدهایی که شبیه ایدئولوژی عمل می

است. در این آزمایش که به سرپرستی هاست که تاکنون انجام شد شناسیروان هایترین آزمایشیکی از معروف آزمایش زندان استنفورد

به صورت آزمایشی بودند، از نظر روانی سالم  ی کهانجام شد، چندین دانشجوی 1۷21در سال  دانشگاه استنفورد در فیلیپ زیمباردو

ات شخصیتی و که آیا از روی صف به این پرسش جواب دهندخواستند و تیمش می زیمباردو .بان را پذیرفتندو زندان زندانی هاینقش

طور شانسی در کنندگان، بهشرکت .شود درک کردهای آمریکا میهایی را که در زندانتوان علت بدرفتاریذاتی زندانیان و زندانبانان، می

را توضیح ها ها وجود نداشت که بتواند رفتار آننقش زندانی یا زندانبان قرار داده شدند؛ بنابراین، هیچ چیزی در شخصیت یا بیوگرافی آن

اما رفتار آنها  خواهد رفتار کنندکردند آزاد بودند تا هر طور که دلشان میدهد. با این که آنهایی که نقش نگهبان و زندانی را ایفا می

ها هبینیم. این یافتهای واقعی میبود. این موضوع، شبیه همان چیزی است که در زندان غیرانسانیخصمانه، و  آزارگرانه، معمولاً منفی،

شود افراد سالم یا بان داراست باعث میتر قدرتی که یک زندانو از آن مهم دهند که خودِ موقعیت )خودِ موقعیت زندان(نشان می

 به اقداماتی نظیر خشونت دست بزنند.  غیرپرخاشگر
 

 خشونت از چه مصادیق پنهان، غیربارز یا غیرمستقیمی برخوردار است؟  -۷

صادیقِ بارزِ خشونت هستند، اما از آنجا که خشونت، هرگونه عمل یا گفتاری تعریف شد که موجب آسیب به قتل، شکنجه و تجاوز از م

از آنها یاد شد، مصادیق « تروما با تی کوچک»جز این مواردِ بارز و علاوه بر مواردی مثلِ تحقیر که قبلا تحت عنوانِ شود، بهافراد می

شوند ولی از آنجا که مصداق صریحی از خشونت شوند و یا با اینکه دیده مینمی طور واضح دیدهشماری از خشونت وجود دارد که یا بهبی

شان حتی اگر علت عینی و ملموس نبودن، قابل پیگرد نیستند، در حالی که آثار منفیگیریم و یا بهد، آنها را جدی نمینشومینمحسوب 

  شود.های ویرانگری مبدل میی به آسیبگاه ،شوداندک باشد، چون تکرار شده و انباشته می

های شهری و اجتماعی، علاوه بر خشونت جسمی و جنسی علیۀ زنان و کودکان، دزدی، زورگیری و قلدری که از جملۀ در خشونت

های ضهای غیربارز شهری و اجتماعی هستند، نظیر: اختلاس؛ تبعیهای بارز هستند، شاهدِ مواردی هستیم که از زمرۀ خشونتخشونت

های کاری، جنسی، سنی، قومیتی، طبقاتی و اعتقادی؛ استفاده از قدرت، اعمالِ فشار و نادیده گرفتن حقوقِ انسانی و اجتماعی در محیط

های فردی؛ نصب بنرها و ها؛ واداشتنِ افراد به اقداماتی مغایر با ارزشها و اردوگاههای تنبیهی نظیر زندانتحصیلی، نظامی و محیط

پذیر؛ اعمال و بیان زا برای افراد سالمند و آسیبهای اضطرابانگیزد؛ رانندگیهای منفی را در شهروندان برمیردهایی که هیجانبیلبو

 شود. های مختلف که دارای مضامین جنسی یا پرخاشگرانه بوده و موجب مزاحمت افراد میگفتارهایی در محیط

شود، جدا از اینکه بیش از قبل، بخش مهمی از زندگیِ شهروندان در آن سپری می در خصوص جهان مجازی یا جهان دوم که هر روز

کنند، ممکن است یک اقدام هایی از جمله مالی که افراد تجربه میواسطۀ آسیبمحدود کردن دسترسی افراد به فضای مجازی، به
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های عنوان خشونتقابلِ پیگردِ قانونی است و ممکن است بهرسانِ کاربرانی که جز اقدامات آسیبآمیز تلقی شود، در عین حال، بهخشونت

های حاوی برچسب، توهین و تحقیر وجود دارند ها و کامنتهای متعددی، نظیر پستگذاری شوند، در عین حال، خشونتبارزِ مجازی نام

هایی حتی گاهی رای رهایی از چنین خشونتشوند، در حدی که برخی از مخاطبانِ این اقدامات مجازی، بکه موجب آزار و اذیت افراد می

ها به فضای مجازی بیشتر رسانند. هر روز که نیاز انسانبه حداقل میفعالیت خود در فضای مجازی را کنند و یا فضای مجازی را ترک می

 شود. این خصوص دوچندان میهای مجازی بیشتر و بیشتر و ضرورت اقداماتِ پیشگیرانه در شود، مصادیق بارز و نهان خشونتو بیشتر می
 

 اند؟آمیز انجام ندادهآیا افرادی هستند که در طول عمرشان، عملی خشونت -11

عمل آمد؛ اینکه گفتار یا عملی، خواه با قصد یا بدون قصد، موجب آسیب به دیگران شده باشد و همچنین با با تعاریفی که از خشونت به

توان گفت که هیچ فردی نیست که در طول عمر خود عملی لحاظ نظری می، بهمصادیق بارز و نهانی که از خشونت مطرح شد

اند، شاید دلیلِ امر این است که یا متوجه آمیز انجام نداده باشد. اگر افرادی بر این باور هستند که تاکنون مرتکبِ خشونتی نشدهخشونت

اند به چنین مواردی توجه کرده و یا آنها حفظِ حرمتِ نفس خود نخواستهاند و یا اینکه برای اند که به دیگران وارد کردههایی نشدهآسیب

 یاد بسپارند. را به
 

 ها را به دو دستۀ عاملان و بازماندگانِ خشونت تقسیم کرد؟ توان انسانآیا می -11

بندی کند؛ یا غیرمحترم، دسته های خوب یا بد، محترمها را در مقولهذهن ما برای اینکه بتواند سریع تصمیم بگیرد، تمایل دارد انسان

خوبی مورد بررسی قرار گرفته شناسی اجتماعی، در مبحث شناخت اجتماعی، با موضوع راهبردهای اکتشافی قضاوت، بهامری که در روان

شود. ی میفردهایی همچون خطاها در روابط بینکند اما متاسفانه موجب آسیباست. اگرچه این ویژگیِ آدمی، به سازگاری وی کمک می

عنوان مثال، از خودرایی یا دیکتاتوری صحبت کنیم که خود مصداقی از خشونت است. چنین نیست که افراد یا دیکتاتور اجازه بدهید، به

شود که یک طرف آن، دیکتاتوری خیلی کم و طرفی دیگر دیکتاتوری خیلی هستند یا نیستند. بلکه از پیوستار دیکتاتوری صحبت می

های گیریپا افتاده و در تصمیمگر فردی کاملا دموکراتیک هستیم، باز هم به لحاظ نظری، گاهی در شرایطی، حتی خیلی پیشزیاد است. ا

کنیم. در چنین شرایطی ما عملا در پیوستار روزمره ممکن است خواسته یا ناخواسته، دیگران را وادار به تبعیت از نظر خودمان 

  گیریم.، قرار میدیکتاتوری، هرچند در ابتدای آن

گیرند. ها هم در پیوستارِ عاملان، هم در پیوستارِ بازماندگانِ خشونت قرار میای، همۀ انسانبا در نظر گرفتن نگاه پیوستاری، نه مقوله

ادی که سعی دهند در انتهای پیوستار عاملانِ خشونت هستند و افرای انجام میهای زنجیرهافرادی که جنایت جنگی انجام داده یا قتل

شود در ابتدای پیوستارِ دهند که موجب آزار دیگران میدارند کسی را نرنجانند و به کسی آسیب نزنند، اما گفتاری یا عملی انجام می

شود، در نیمۀ دوم پیوستار عاملانِ خشونت است و البته حسب اقدامات عاملانِ خشونت هستند. فردی که مرتکب خشونت خانگی می

کند ممکن است به انتهای پیوستار نزدیک شود. از آنجا که عاملان خشونت خانگی، معمولا خود هایی که وارد میو آسیبآزارگرانه 

 رود همان فرد در بخشی از زندگی در پیوستارِ شاهدان و بازماندگانِ خشونت قرار گرفته باشند. بازماندۀ خشونت هستند، انتظار می
 

 

 رد؟ای با قدرت داخشونت چه رابطه -12
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دهد قدرت و خشونت ارتباط ای است که نشان میزندان استانفورد که در همین نوشته به آن پرداخته شده است از شواهد پژوهشی عمده

های تنگاتنگی با هم دارند. شواهد پژوهشی، بالینی و میدانی در این خصوص بسیار گسترده است و تنها کافی است که کلیدواژه

جستجو کنیم. شاید به همین دلیل است که هرجا قدرت بیشتر است اهمیتِ کنترل « قدرت»همراه را به« چرخه خشونت»و « خشونت»

های کند. در یک محیط اداری، خشونتشود. در خشونت خانگی، این قدرت است که امکان خشونتِ مرد علیه زن را فراهم میمطرح می

عنوان خشونت مالی های بزرگ، بهغلی و سازمانی بالاتری برخوردارند. اختلاسشود که از جایگاه شجنسی بیشتر توسط افرادی انجام می

 شود که از بیشترین اختیارات برخوردار هستند. ها انسان، توسط افرادی انجام میعلیه میلیون

ترند، از یزان که قویهر مکند. در اکثر موارد، حیوانات بهیا بازداری را مطرح می گره خوردنِ قدرت به خشونت، ضرورت کنترل

ترین موجودات هستند، ها که از درندهتری برخوردار هستند. به عنوان مثال، دیده شده است که شیرها و حتی تمساحهای قویبازدارنده

ای ذاتی یا غریزی هرسد بازدارندهنظر می، از آنجا که بهکنند. در مورد انسانشان باردار است آن را رها میشوند که طعمهوقتی متوجه می

شود. متاسفانه نظارت زایی وی نیست، بر این اساس، ضرورت بازدارنده و نظارت درونی نظیر اخلاق مطرح میمتناسب با ظرفیت آسیب

هایی که لئون فستینگر تحت عنوان ناهماهنگی شناختی آن را تبیین تنهایی کافی نیست و شواهدی وجود دارد با مکانیسمدرونی نیز به

زد عام و خاص است، با وجود اشتهار به نظارت درونی بالا، های شریف و محترمی که سلامت اخلاقی آنها زبانده است، حتی انسانکر

 شوند.تبدیل « هیولا»روایتِ فیلمِ شبکۀ خانگی، به  ممکن است به تدریج، به

کند، ضرورتِ رد و اینکه صرفِ نظارت درونی کفایت نمیزایی بالایی در حد استفاده از بمب هیروشیما داحال که آدمی، ظرفیت آسیب

ای در نظر مدیرهای، هیاتچنین است که مثلا در یک سازمانِ حرفهکنند. اینهای بیرونی، اهمیتی خاص پیدا میها و نظارتبازدارنده

جریان نظارت کنند و مجمع عمومی شوند که بر هیات مدیره و مگرفته شده است که بر مجریان نظارت کنند؛ بازرسانی انتخاب می

بینی شده است که قدرت نظارت بر کل سازمان از جمله بازرسان را داراست. وقتی هر کدام از این ارکان، عملکردِ بهینه ندارند، پیش

خوبی بر و بهدرستی انتخاب نشده شود. همچنین اگر در کشوری شفافیتِ کافی وجود نداشته باشد؛ منتخبانِ مردم بهآسیب پدیدار می

ها، موظف به پاسخگویی نبوده و در معرض نظارت عمومی نباشند؛ ها، موسسات و سازمانعملکرد مجریان نظارت نکنند؛ همۀ دستگاه

کند. افزایش و ها، پدیدآمده و رشد میراحتی نتوانند پرسشگری داشته باشند؛ در چنین کشوری، خشونت و دیگر آسیبخبرنگاران به

 ها است. ها و خشونتای برای پیشگیری از آسیبهزینهبیرونی و عامه، راه کم تسهیل نظارت
 

 ای با قانون دارد؟ خشونت چه رابطه -13

رسد در روال عادی، قانون نظر میشوند. بر چنین اساسی، بهدر بسیاری از کشورها عدالت و مصلحتِ مردم، از مبانی قوانین محسوب می

به صورت صریح از خشونت رود قوانین کشورها، معمولا شود و شاید بتوان گفت انتظار میشونت وضع میبرای پیشگیری یا مقابله با خ

انستان، طالبان قوانینی برای محدود کردن حقوق زنان در یر در کشور افغکنند. البته موارد نقضی هم وجود دارد. مثلا همین اخحمایت ن

قانون باشد ولی در ادامه، نارضایتی به آن  شود. اگر رضایتِ عمومی، مبنای وضعب میاند که مصداقِ بارزی از خشونت محسونظر گرفته

گر خشونت باشد. تواند مصداقی از خشونت یا تسهیلعمل آمد، چنین قانونی میقانون به وجود آید، به اعتبارِ تعریفی که از خشونت به

 دانان اظهارنظر تخصصی داشته باشند. که لازم است در این خصوص، حقوقانگیز در ایران، قانون حجاب اجباری است یکی از قوانین بحث
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یکی از مجازات مبتنی بر قانون که در جهان منتقدین جدی دارد اعدام است. در اعدام، فارغ از دلیل و منطق آن، در هر حال جانِ فردی 

کند. شود فرهنگِ خشونت را ترویج میو حتی گفته می شودشود و از این منظر و از نگاه منتقدین، نوعی خشونت محسوب میگرفته می

پدیا ذکر شده است در بیش از نیمی از کشورهای جهان، شاید بر این اساس است که بر اساسِ آماری که در منابعِ مختلف از جمله ویکی

شود. در حال ، در عمل اعدام انجام نمیچهارم کشورهاگیرد بلکه قانونِ منع اعدام وجود دارد و در بیش از یکنه تنها اعدام صورت نمی

شود و کشور ایران یکی از این کشورها محسوب حاضر تنها در کمتر از بیست درصد از کشورهای جهان، اعدام قانونی بوده و اجرا می

 شود. می

عام، مصداق بارزی از خشونت ذکر گیرد، اعدام در ملاءویژه متخصصان سلامت قرار میدر حالی که اعدام، مورد اعتراض افراد زیادی و به

هایی از اختلال استرس گیرد. چرا که شواهدی گویای این است که افرادِ شاهد، گاهی نشانهتری قرار میشده و مورد نقد و اعتراض جدی

آخر عمر فرد را  هایی که متاسفانه آثار آن تاکنند؛ نشانه( را تجربه میPTSD( و گاهی حتی اختلال استرس پس از سانحه )ASDحاد )

 کند. رها نمی
 

 ای با ایدئولوژی دارد؟خشونت چه رابطه  -14

 Michael) مایکل فریدن، یا از نظر «اجتماعی و سیاسی ایستای هایاندیشه و باورها ۀمجموع»های مختلفی نظیر ایدئولوژی به گونه

Freeden) ها برداشت»که  تعریف شده است« اهه از افکار، باورها و نگرشای آگاهانه یا ناآگاهانمجموعه»روتلج،  ۀالمعارف فلسفدر دائره

 «. گذاردها تأثیر میها و توصیهها، رفتارها، تصمیمروی قضاوت»و « دهدهای ما را از جهان سیاسی و اجتماعی شکل میو سوءبرداشت

کند که یک ا حدود زیادی محتوای باورها تعیین میخودی خود مانع و یا عاملِ خشونت است و اینکه تتوان گفت ایدئولوژی بهاگرچه نمی

ایدئولوژی مروجِ خشونت یا بازدارندۀ آن باشد، با وجود این، ممکن است یک ایدئولوژی فارغ از محتوای آن، در صورتی که از 

ساز ممکن است عامل یا زمینهچون و چرایی را در طرفدارانش ایجاد کند پذیری پایینی برخوردار بوده و احتمالِ اطاعت بالای بیانعطاف

 توان به داعش اشاره کرد. خشونت باشد. از مصادیق بارز می

 

 ای با رسم و رسوم دارد؟خشونت چه رابطه -15

های اجتماعی و هایی زیادی وجود دارد که بسیاری از آنها ضمن ایجاد شادی و سرور، موجب افزایش ارتباطدر کشور ایران، رسم و رسوم

ها رسم و رسومی وجود دارند که ردپای آنها فرهنگویژه در برخی از خردهشود، اما متاسفانه، بهمیهنان میاجتماعی هم افزایش بهزیستی

های گذشته همیشه به درجاتی بوده ولی های ناموسی که متاسفانه طی سالتوان یافت. قتلها میرا در تحلیل علل خودکشی و دیگرکشی

دار شدن احساسات عمومی شده است، از جملۀ مواردی است که در غالب موارد ریشه در شده و موجب جریحهای فقط برخی از آنها رسانه

هایی نظیر فرهنگی، افرادِ جامعه به واژهشود که در چنین خردهای دارد. مشکل زمانی شدید میرسم و رسوم و یا باورهای قومی و قبیله

غیرتی گره شود که افراد عدول از این رسم و رسوم را به معانی نظیر بید و این باعث میکننغیرت، آمیختگیِ شناختیِ شدیدی پیدا می

های جاری، به دوامِ چنین شود. ممکن است مشکل زمانی شدیدتر شود که برخی از آموزههای شدیدی میزنند؛ امری که موجب خشونت

بالا از جمله عواملی است که ممکن است بر تاثیر منفی رسم و رسوم بر پذیری پذیری پایین و اطاعتباورهایی کمک کند. باز هم انعطاف
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هایی که از تفکر نقاد بالاتر و از همنواییِ ناسازگار کمتری برخوردارند ممکن است تاثیر رسم افزایش خشونت اثر داشته باشد. تربیت انسان

 زا را کم کند. و رسوم آسیب
 

 آورد مثبتی دارد؟ خشونت چه دست -16

اجتماعی دارد، اما آیا ممکن است خشونت همراه -شناختی و مشکلات روانیدانیم خشونت آثار منفی به وسعتِ اختلالات روانکه می البته

باشد؟ شاید بهتر است پاسخ این پرسش بر اساسِ اهدافِ های شیرینی هم داشتههای تلخ و گاهی بسیار تلخ، در عین حال میوهبا میوه

دفاع از خود، افراد محبوب یا قلمرو،  -توان به چهار دسته تقسیم کرد: الفبندی، هدف از خشونت را مییک طبقهخشونت داده شود. در 

رهایی از سلطۀ قدرت و رسیدن به  –های مرتبط با آن، ددفاع از قدرت و سودمندی -استفاده از خشونت برای مقابله با خشونت، ج -ب

 آزادی.

شود، زمانی است که خودمان، آورد مثبت محسوب میت یا پرخاشگری، که از نگاهی یک دستترین زمان برای خشونشاید موجه

گیرد. اگرچه بازداشتن و دور کردن یک دزد با استفاده از پرخاشگری و خشونت مان و یا خانه و قلمرومان در معرضِ تهدید قرار میعزیزان

ر این مورد هم، اگر اقداماتی فراتر از راندن و دور کردن دزد و دفاع از خود، شود، اما حتی دهای جهان موجه محسوب میدر اکثر دادگاه

های جهان، ممکن است هایی وارد شود که مصداقی از دفاع از خود محسوب نشود، اکثر دادگاهانجام شده باشد و یا به این دزد، آسیب

 است مجرم در نظر بگیرند.  رساندهفردی را که به دزد آسیب

صادیق خشونت، استفاده از آن برای حفظ قدرت یا مقابله با خشونتِ افرادی است که علیه صاحبانِ قدرت در یک خانواده، یکی از م

هایی است که در موقعِ کنند. اول اینکه پرخاشگری یا خشونتِ افراد تحت مسئولیت، گاهی انعکاسی از حرفسازمان و یا جامعه عمل می

ها قابل موقع حرفآمیز از طریق شنیدنِ بهها و رفتارهای خشونترت دیگر، بسیاری از پرخاشگریعبامناسب شنیده نشده است؛ به

شود هایی مواجه شده باشد، در آن صورت، این پرسش مطرح میپیشگیری است، اما اگر دیر شده باشد و فردِ صاحبِ قدرت با پرخاشگری

توان با خشونت از ه، سازمان یا جامعه کمکی درازمدت داشته باشد؟ و اینکه آیا میتواند به بقای مدیریت فرد در خانوادکه آیا خشونت می

شدت منفی است. خشونت ممکن است در زمان وقوع آن، از رفتار منفی خشونت پیشگیری و به ثمرات خوبی دست یافت؟ جواب به

های دیگر، بر احتمال خشونت در ود، بلکه، علاوه بر آسیبشتنها موجب پیشگیری درازمدت آن نمیعمل آورد اما نهپرخاشگرانه بازداری به

افتد. خشونت، ممکن است ای، الگوگیری اتفاق میکند و بر اساس یادگیری مشاهدهافزاید. خشونت ساری است و سرایت میآینده می

ا شدتی بیشتر متجلی خواهد کند و خشونتِ سرکوب شده، در زمانی دیگر و شاید حتی بخشونت را سرکوب کند ولی آن را حذف نمی

دهد ممکن است فردا روز در اختیار افرادِ تحت شد و همان ابزاری که امروز به یک مدیرِ خانواده، سازمان یا جامعه، قدرتِ مدیریت می

درو کند که اگر باد بکارید طوفان آورد. در این خصوص این جملۀ معروف، مصداق پیدا میسلطه قرار گیرد؛ خشونت، خشونت می

اند ولی در آن زمان قادر به هایی است که روزگاری تجربه کردهکنید؛ بسیاری از اقدامات جنایی فرزندان علیه والدین، محصول خشونتمی

 اند. مقابله با آن نبوده

های آن انجام دهدانند، برای رهایی از قدرت و سوءاستفاگاهی خشونت توسط افراد تحت سلطۀ قدرت و آنهایی که خود را ظلم دیده می

گیرد و ویژه وقتی که مثل گلوله برفی اوج میای برای استفادۀ نابجا از قدرت باشد، اما بهشود. اگرچه خشونت، ممکن است بازدارندهمی

کننده توان از طریق خشونت، که سلب کند که آیا میشود، این پرسشِ مهم را مطرح میها را شامل میهایی نظیر آسیب به انسانمصداق
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ها رسید؟ آیا مجاز به استفاده از ابزاری هستیم که نافی و شآن و منزلت انسان و خودمختاری او است به هدفِ متعالی آزادی و شانِ انسان

 ناقض هدف است؟ پاسخ البته منفی است. 

آورد مثبتی گونه دستتنها هیچان، نهجز در موارد محدود و در دفاع از خود و اطرافیتوان گفت، پرخاشگری و خشونت، بهترتیب میبدین

های شدید و توان از آنها نام برد، در درازمدت ممکن است به زیانمدت خشونت میهای کوتاهعنوان سودمندیندارد، بلکه مواردی که به

 گاهی ماندگار منجر شود. 
 

 جهان بدون خشونت؛ واقعیت یا سراب؟ -12

های دمی از ظرفیت آسیب به دیگران برخوردار است و اینکه هرچقدر قدرت بیشتر و بازداریبهتر است این واقعیت تلخ را بپذیریم که آ

ای، حتی در خود بگیرد و از آنجا که در هر جامعهبیرونی کمتر باشد، چنین ظرفیتی، با احتمال بیشتری ممکن است شکلی عملی به

لحاظ نظری امکان حذف یا دور ای بالاتری برخوردارند و در هر مکانی بههدرجاتی از قدرتجوامعِ با خشونتِ پایین، افرادی هستند که به

عنوانِ یک هدف در های بیرونی توسط افراد با شخصیت ضداجتماعی وجود دارد، بر این اساس اگر جهانِ بدون خشونت، بهزدن بازداری

سرابی بیش « جهانِ بدون خشونت»ویم و در آن صورت نظر گرفته شود، یعنی جایی که باید به آن برسیم، ممکن است با ناکامی مواجه ش

یک ارزش در نظر گرفته شود، یعنی مسیری که قرار است در آن حرکت کنیم و آن را پایانی « جهان بدون خشونت»نخواهد بود، اما اگر 

 ایم.متصور نیست، در آن صورت در وضعیت صحیح، واقعی و در عین حال ارزشمندی قرار گرفته
 

 دگان خشونت چگونه برخورد کنیم؟با بازمان -18

خواه یک متخصصِ سلامت روان، خواه یک فرد عادی باشیم، در هر صورت، اولین گام در برخورد با بازماندگان خشونت این است که 

حساسات فرد شرایط را برای بیان تجربۀ دردناک آنها فراهم کنیم؛ شنونده فعالی باشیم؛ بیشتر از آنکه حرف بزنیم، گوش بدهیم؛ متوجه ا

باشیم و سعی در بازداری آنها نداشته باشیم و به آنها اعتبار ببخشیم؛ نگاهی غیرقضاوتی داشته باشیم و رفتارهای فرد را در چهارچوب 

اهمیت نشان های فرد را کمشرایط فردی و محیطی وی ببینیم؛ از نصیحت، توصیه و اخلاقی کردن خودداری کنیم؛ مشکلات و نگرانی

حل، کمک کنیم که خودش به حل خودداری کنیم و در صورت درخواست راهحلی نخواسته، از ارایه راهتا زمانی که فرد راهندهیم؛ 

ای، در هایی برسد؛ صادق باشیم؛ از ناجی بودن و وابسته کردن فرد به خودمان خودداری کنیم؛ در صورت نیاز به کمک حرفهحلراه

سخن کوتاه، طوری رفتار کنیم که دوست داریم دیگران با ما در چنین شرایطی نارش باشیم و بهدسترسی وی به متخصصان سلامت در ک

 رفتار کنند.

دیده یا دارای در صورتی که متخصص سلامت روان هستیم، ابتدا لازم است از خودمان بپرسیم که آیا از صلاحیت کار با یک فرد آسیب

گردد؛ اگر آموزشی در های متخصص برمیها و مهارتت به آموزش و بخشی دیگر به ویژگیتجربۀ تروما برخورداریم؟ بخشی از این صلاحی

های مهارتی و شخصیتی مناسب کار با فرد دارای تجربۀ تروما را نداریم، بهتر است طی یک ایم یا اگر ویژگیاین خصوص دریافت نکرده

هم با آن موافق است، فرد را به متخصص دیگری ارجاع دهیم. چنانچه از  دیدهای مناسب که فرد آسیبگونهفرایند گوش دادن همدلانه، به

شناختی یا مداخله در بحران را انجام های اولیۀ روانصلاحیت و آمادگی لازم برخورداریم، لازم است با یک نگرش غیردرمانی، ابتدا کمک
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م که بسته به اینکه تروما نوع اول یا دوم بوده و فردِ دهیم و در ادامه در صورت لزوم، نسبت به درمان اقدام کنیم. فراموش نکنی

 دیده از چه سنی برخوردار است، ضرورت دارد از مداخلاتِ درمانی متفاوتی استفاده کنیم. آسیب
 

 برای جهانی بدون خشونت، قصد دارم چه تغییر فردی داشته باشم؟ -1۷

کنیم. یادمان نرود که خشونت یا هایی مبادرت میخود به خشونت توانیم برای جهانی بدون خشونت گام برداریم در حالی کهما نمی

گیرد. افراد گاهی برای رسیدن به نیاز رساندن به کسی صورت نمیآسیب، همیشه ناشی از خشم نیست و در مواقع زیادی با هدفِ آسیب

اند یا باورهای غیرمنعطفی که در معرض آن بوده صورت خودکار از الگوهای درونی ورسانند و گاهی بهخود، ناخواسته به دیگران آسیب می

 کنند. تبعیت می

گام برداریم لازم است اول از خودمان شروع کنیم و برای این امر، بهتر است در گام اول « جهانی بدون خشونت»خواهیم در مسیرِ اگر می

م که با آنها ارتباط داریم یا از دیگران در مورد هایی داشته باشیخودپایشی داشته باشیم؛ مروری به رفتارهای خود با همۀ انسان

نیکوکاری و عدم »شناسی که اصلِ اولِ اخلاقی آن رفتارهایمان بازخورد بگیریم. ما حتی در مواردی مثل اشتغال در حرفۀ روان

اندازۀ حرفه، ل با آنها، بهرسانیم چه برسد به افراد دیگری که در تعاماست، گاهی ناخواسته به مراجعانِ خود آسیب می« رسانیآسیب

حساس نیستیم. زمانی خواهیم توانست به درد و رنج دیگران که ناشی از رفتار ما بوده است پی ببریم که قدرت همدلی را در خودمان بالا 

 شود آگاه باشیم. ویژه بعد از رفتارمان، ایجاد میهایی که در دیگران، بههیجان ببریم و به

ویژه از جایگاه قدرت برخوردار هستیم، تا چه حد رفتاری دموکراتیک های مختلفی که بهموقعیته بررسی کنیم در یک آزمون ساده اینک

ویژه وقتی که از اختیاراتی برخوردار ظرفیت دیکتاتوری داریم، به فورد، ما هر کداماستنداریم. یادمان نرود که بر اساسِ آزمایشِ زندان 

 شویم. می

ما به دیگران خواهد بود، اما تا زمانی که  های خشونت خودمان، گام بسیار مهمی برای پیشگیری از آسیبفیتاگرچه آگاهی از ظر

دنبال نداشته باشد. یادمان نرود ای جز احساس گناه و یا گاهی انکار را بهها، ممکن است نتیجههای عملی برداشته نشود، این آگاهیگام

 های قدرت و اختیارمان را داشته باشیم. چرا که بایستی شجاعت اخلاقیِ گذشتن از سودمندی که عمل علیه خشونت بسیار سخت است
 

 برای جهانی بدون خشونت، قصد دارم چه اقدام اجتماعی انجام دهم؟ -21

سالم  هایای با ویژگیتوان گفت، در صورتی، به جهانِ بدون خشونت و کشورِ بدون خشونت نزدیک خواهیم شد که جامعهاز منظری می

ها و اهداف اجتماعی است منظور تحقق ارزشرو شاید بتوان گفت، یک اقدامِ اجتماعیِ عملی در این مسیر، تلاش بهداشته باشیم. از این

از امنیت  یمندبهره ،هاحفظ کرامت و حقوق انسان ...اجتماعی،  عدالت»که یک جامعۀ سالم به آن نیاز دارد؛ برخی از آنها عبارتند از: 

به دور از فقر،  ...مناسب درآمد،  های برابر، توزیعاز سلامت، رفاه، امنیت غذایی، تأمین اجتماعی، فرصت یبرخوردار ...قضایی تماعی واج

 «.زیست مطلوب از محیط یمندفساد، تبعیض و بهره

ای خاص خود را داشته باشد. ههای اجتماعی یاد شده حرکت کرد، هر فردی ممکن است نسخهتوان در مسیر ارزشاینکه چگونه می    

جای لعنت به»هایشان در این مسیر باور نداشته و امید کمی داشته باشند. مهم اینکه شاید برخی از افراد، نسبت به اثربخشی تلاش

 «. باشد، بالاخره روشنایی است کمنور هر چقدر هم  یک»و اینکه « فرستادن به تاریکی، شمعی روشن کنیم
 


